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ITIL® 4 Specialist — Acquiring & Managing
Cloud Services (AMCYS)

Knowledge guaranty: 12 months
Seminar-ID: IL4AMCS

Your key takeaways

Der globale Markt fur Cloud-Technologien und Services wachst auf Grund einer Vielzahl von
damit verbundenen Vorteilen exponentiell.

Damit ist die Einfuhrung bzw. die Nutzung von Cloud-Technologien zu einem wichtigen
strategischen Schwerpunkt fiir Unternehmen und Organisationen in allen Sektoren und Branchen

geworden.

Trotz dieses Trends werden Organisationen und Verantwortliche in den Organisationen wéhrend
der Einfihrung bzw. dem Betrieb von Cloud-Technologien nicht immer gut unterstitzt.

In diesem Kurs geht es darum Anleitungen fur die Einfiihrung oder Nutzung von Cloud-
Technologien so zu schaffen, dass von der Beschaffung bis zur Technologie eine Optimierung der

Vorteile stattfinden kann.
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Target Groups

« CxO Ebene

« Verantwortliche fur Cloudstrategien

« Cloud Architekt*innen und Cloud Consultants

 |IT Professionals

» Business Manager*innen

» Verantwortliche flr Geschaftsprozesse oder Service Management
» Mitarbeiter*innen von IT Abteilungen

« Mitarbeiter*innen die in Unternehmen tatig sind, die ITIL bereits eingeflhrt und angepasst
haben oder erst einfiihren werden

Prior knowledge

Fur die Teilnahme an diesem Kurs ist die Absolvierung des ITIL® 4 Foundation Levels zwar nicht
zwingend notwendig, jedoch empfohlen.

Sollten Sie an einer Teilnahme ohne vorherige Absolvierung der Foundation Ausbildung
interessiert sein, dann bitten wir Sie vorab um Kontkataufnahme.

Important information
Dieses Seminar dauert 2,5 Tage.

Die Teilnehmerservicegebuhr in der Hohe von EUR 685,- ist im Kurspreis inkludiert.
Darin enthalten ist die offizielle ITIL Prifung. Neben den ETC Seminarunterlagen erhalten Sie

Zugang zum offiziellen ITIL Manual.

Die Prufung und Unterlagen sind in englischer Sprache.
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Trainingszeiten: Die finalen Trainingszeiten finden Sie 2 Wochen vor Trainingsbeginn im
ETC Portal.
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Dates & Options

Date Duration City  Offer Price
02.12.2024-04.12.2024 2.5 days Wien Preis (Prasenz) €1.995,-
02.12.2024-04.12.2024 2.5 days Wien Preis (Online) €1.995,-
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